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ETICKY KODEX pracovnikii
ARPZPD v CR, o.s. Klubu ,,Hornomlynska*

Organizace své sluzby poskytuje v souladu s hodnotami demokracie a lidskymi pravy,
které jsou mimo jiné formulovany v Charté lidskych prav OSN a Umluvé o pravech ditéte.

Organizace dba na to, aby se vSichni pracovnici sezndmili s timto etickym kodexem.
Eticky kodex se vztahuje na vSechny zaméstnance, na externi pracovniky a dobrovolniky.

Rozhodnuti jednat v souladu s nize uvedenymi etickymi zasadami pracovnik stvrzuje
svym podpisem pii podpisu smlouvy.

Pravidla etického chovani ve vztahu:

k uzivateli

jedna s uzivatelem s ohledem na jeho prava a dastojnost

jedné s uzivatelem bez jakéhokoliv ndznaku diskriminace

dba na to, aby byl uzivatel vzdy fadn¢ seznamen se svymi pravy i povinnostmi,
a to srozumitelnym zptisobem

je povinen chranit soukromi uzivatele a dodrzovat mlc¢enlivost o skute¢nostech,
které se diveérné dozvédél od uzivatele, data a informace pozaduje s ohledem na
potiebnost pii zajiSténi sluzby, informace o uzivatelich nesmi pfedavat bez jeho
vyslovného souhlasu

poskytuje uZivateli odbornou péci na zaklade jeho individudlnich potieb a prani
ned¢la rozdily mezi uzivateli a ke v§em ma stejny pfistup, bez ohledu na odliSnost
rasy, etnické pfisluSnosti, nabozenského vyznani, pohlavi, v€ku, handicapu,
socialnitho postaveni a finan¢ni situace, néklonnosti, averzi atd. a nevnucuje
uZzivateli sva pfesvédceni a nazory

uzivateli se vyjadiuje zptisobem, ktery ho neznevazuje a neposiluje stigmatizaci
spojenou s jeho postizenim, chrani uzivatele pied ptedsudky, ponizovanim
a zesmésnovanim

uzivatele vzdy vede k nezavislosti na sluzb¢ a vlastni odpovédnosti

pracovnik nesmi zamérné jednat tak, aby mohlo dojit k ohroZzeni zdravi
a bezpecnosti uzivatele

ke své osobé, odbornosti a profesi

snaZi se neustale vzdélavat a zdokonalovat ve svém oboru

pecuje o svoji dusevni hygienu, vyuziva moznosti supervize (kterou si v pripadé
potieby vyzada) a dalSich technik pro prevenci syndromu vyhoteni

chrani své soukromi, nefesi s uzivatelem své osobni problémy

respektuje, ze zdkladnim poslénim organizace je prace ve prospéch osob
se zdravotnim postiZzenim

dbé na to, aby jeho zptisobilost v ramci pracovniho vykonu nebyla ovliviiovana
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ucinky alkoholu, ¢i jinych drog

1 ve svém volném case se vyjadiuje o osobach se zdravotnim postizenim takovym

zpusobem, ktery posiluje pozitivni pfistup a respekt vefejnosti k osobam

se zdravotnim postizenim

neprekracuje své kompetence a svou odbornost

snaZzi se o uplatiiovani novych pfistupii a metod a zvySovani urovné prace

pro svij odborny rist vyuziva i znalosti a dovednosti svych kolegii

snazi se o kladnou propagaci svého povolani a zvySovani jeho prestize

pokud dojde k situaci, pfi které mize dojit k etickému problému, konzultuje toto

se svym nadfizenym a vyuziva prostoru supervize

e zaméstnanec se muze vzdat takové Cinnosti, ktera je vrozporu s jeho
presvédéenim a svédomim a platnymi zakony CR, ¢&i takovou, ktera ohrozuje jeho
zdravi

e uplatiiuje eticky kodex ve své praxi

k zaméstnavateli

e svédomité a vcas plni zadané tkoly vyplyvajici z ndplné prace

e podava podnétné navrhy k rozvoji kvality sluzeb a bezchybnému chodu sluzby

e ovliviluje pracovni postupy a politiku organizace s cilem neustile zvySovat jeji
rozvoj
pfistupuje k nadfizenému s respektem a tictou

e je loajalni vici své organizaci, jedna vzdy v souladu s jejimi cili a poslanim, tak
aby nedochazelo k poSkozeni organizace

ke kolegiim
e respektuje znalosti a zkuSenosti svych kolegt a jinych odbornych pracovnikt
e je otevieny opodstatnénym piipominkdm ze strany spolupracovnikii
e respektuje ndzory ostatnich a bere na n¢ ohled
e negativni pfipominky na praci kolegy podava na vhodném mist¢ a vhodnym
zpusobem
e spolupracuje se svymi kolegy ve prospech klienti

ETICKE PROBLEMY A JEJICH RESENI, POSTUP PRI PORUSENI ETICKEHO KODEXU

Pokud se vyskytne situace etickych dilemat, ve kterych by mohlo dojit k poruSeni prav
uzivateli ¢i ke stfetu zdymu, je potifeba tuto situaci konzultovat v ramci supervize nebo
s nadfizenym pracovnikem. V pfipad¢, Ze pracovnik nema moznost situaci uspokojivé vyresit
V tymu, se svym nadfizenym nebo v rdmci supervize, miiZze se obratit na feditele sdruzeni,
pfipadné na Vykonny vybor sdruZeni, ktery mize svolat etickou komisi k proSetfeni situace.

PoruSovani zéasad etického kodexu milize poskozovat dobré jméno organizace, jejich
pracovniki 1 uZivatell sluzby a miize byt tedy diivodem k ukonceni pracovniho poméru.
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Stiznosti na poruseni etického kodexu jsou feSeny jako stiznosti z jinych oblasti a fidi
se internim sdélenim Podavani stiznosti.

Podle zavaznosti a Cetnosti poruSeni Etického kodexu budou pfijata nésledujici opatieni:

ustni napomenuti nadiizenym pracovnikem
pisemné napomenuti nadiizenym pracovnikem
pisemné napomenuti feditelem organizace
rozvazéani pracovniho poméru dle Zakoniku prace
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